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QUESTIONARIO SULLA QUALITA DEL SERVIZIO SCOLASTICO
SCUOLA SECONDARIA DI PRIMO GRADO

Anno scolastico 2009/2010

TABULAZIONE DATI

83/102 = 81%

La versione integrale con le osservazioni individuali dei genitori é consultabile all’Albo dell’Istituto

A. L’alunno e la scuola

ILPIU
var | Quastvar | LA | peie | severe
VOLTE
a.1 | Vado volentieri a scuola 6 8 24 40 5
a.2 |1l lavoro in classe & adeguato alle mie capacita 0 0 13 47 19
a.3 | Sento che imparo e faccio progressi 1 0 22 39 21
a.4 | Il lavoro a casa & assegnato in giusta misura 5 9 23 35 10
as I progetti organizzati dal.la ’s.cuola. sono interessanti 1 1 10 40 30
(spettacoli, uscite, viaggi d’istruzione, giochi sportivi)
a6 Le attrezzature (biblioteca, laboratori, palestra, mensa...) sono 0 5 23 40 14
adeguate
Accadono episodi ripetuti di prepotenza o mancanza di rispetto verso
a7 26 19 27 6 2
qualche compagno

B. I progetti della Scuola Secondaria di primo grado (valutare i progetti a cui si e partecipato)

1 = per nulla 2 = poco 3 = sufficientemente 4 = discretamente 5 = pienamente

INDICARE LE ATTIVITA E L’INDICE DI GRADIMENTO 1 2 3 4 5
b.1 |Progetto Camerun — mostra/mercato 6 3 12 12 12
b.2 |Laboratorio teatrale genitori “Attacco d’arte” 7 7 6 8 7
b.3 | Uscite didattiche/viaggi istruzione 0 2 5 27 42




b.4 | Attivitd d’orientamento (classi terze) 6 0 3 10 13
b.5 | Attivita di recupero/approfondimento 4 3 16 21 21
b.6 | Educazione all’affettivita e sessualita (classi terze) 6 0 9 6 9
b.7 |Progetti Ufficio di Piano “Star bene a scuola” 4 4 12 34 24
C. Gli insegnanti
QUALCHE | ILPIUDELLE
MAI QUASI MAI VOLTA VOLTE SEMPRE
c.1 | Mostrano un atteggiamento di disponibilita e di comprensione 0 2 14 40 29
¢.2 | Mantengono un atteggiamento uniforme nelle richieste educative 0 0 16 39 29
¢.3 | Di fronte a difficolta degli alunni sono intervenuti in modo costruttivo 0 7 14 35 28
c.4 | La distribuzione e assegnazione dei compiti a casa & equilibrata 6 10 20 38 11
¢.5 | I criteri di valutazione sono trasparenti 3 2 18 39 22
¢.6 | Comunicano le valutazioni tempestivamente 5 11 19 32 16
c.7 | Le verifiche vengono consegnate, in media, entro N 2:(3)gg ) 09gg égg I%zg SIg?g
D. Il Personale non docente (collaboratori scolastici e impiegati di segreteria)
QUALCHE | ILPIUDELLE
MAIL QUASI MAL VOLTA VOLTE SEMPRE
d.1 [l servizio reso dal personale non docente ¢ efficiente 0 0 3 24 46
E. 11 Dirigente scolastico
ILPIU
var | Quasiviar| Ao | pre | savere
VOLIE
e.1 | E disponibile per colloqui privati 0 2 3 27 33
e.2 | Mostra un atteggiamento di disponibilita nell’affrontare i problemi 1 2 5 22 41




F. Riservato ai genitori

1 = per nulla 2 = poco 3 = sufficientemente 4 = discretamente 5 = pienamente
1 2 3 4 5

f.1 | L organizzazione del tempo scuola & funzionale 0 1 12 39 30

2 I Servizi trasporto e mensa sono adeguati ( riservato solo a chi ne 1 ) 4 17 20
usufruisce)

f.3 | L’offerta formativa della scuola corrisponde alle mie aspettative 0 2 14 46 20

4 L o.ffe\rta formativa della scuola corrisponde alle esigenze attuali della 0 7 23 37 11
societa

£5 Spno soddlsfatt(? d.el fl’lnz.lonamento degli organi collegiali (Consigli 1 3 24 37 17
di classe / Consiglio d’Istituto)

f.6 | L’organizzazione dei colloqui scuola/famiglia & funzionale 6 5 13 34 22

7 Le’iniziative promosse per il pas§aggio da un ordine di scuola 0 ) 13 20 15
all’altro sono significative (classi prime e terze)

£8 Ritengo utile la sottoscrizione del ¢ Patto Educativo di 1 6 9 13 13

" | Corresponsabilita tra Scuola e Famiglia” (classi prime)

£9 La collabqamone fra scuola e servizi sociali del territorio ¢ di aiuto 1 8 13 30 19
alle famiglie (ASL)

Ho trovato eccessivo il costo del viaggio d’istruzione 10 SI 72 NO

Trovo chiara la formulazione delle domande del questionario 83 sI 0 NO




